
 

1 
 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych, 
jeśli korzystasz z serwisu i aplikacji Lookaj 
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Czemu służy ten dokument? 
1. Zgodnie z RODO, mamy obowiązek poinformować Cię o sposobie przetwarzania Twoich danych osobowych 

w związku z usługą. 
2. Gdy piszemy o Tobie, mamy na myśli każdą osobę, która korzysta z usługi. Gdy piszemy o nas, mamy na myśli 

PayPo sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie.  

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych? 
3. Administratorem Twoich danych osobowych jest PayPo sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: 

ul. Domaniewska 39, Warszawa (kod pocztowy: 02-672), wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000575158, o kapitale zakładowym w wysokości 
1.174.750 złotych, NIP: 521-37-05-997, REGON: 362485126.  

4. Możesz kontaktować się z administratorem:  
a) listownie na adres naszej siedziby – ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa,  
b) e-mailowo: ado@paypo.pl.  

5. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym możesz kontaktować się: 
a) listownie na adres naszej siedziby – ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa (z dopiskiem Inspektor 

Ochrony Danych), 
b) e-mailowo: ado@paypo.pl.  

Jakie kategorie danych osobowych przetwarza PayPo?  
6. Kiedy zakładasz konto w aplikacji Lookaj, a następnie w związku z korzystania z aplikacji, możemy 

przetwarzać dane osobowe związaną z Twoją osobą, co może obejmować w szczególności: 
a) imię i nazwisko, 
b) adres e-mail, 
c) numer telefonu. 

7. Dodatkowo w trakcie Twojej wizyty na stronie internetowej PayPo zbieramy takie dane jak: 
a) adres IP urządzenia, 
b) nazwa domeny, 
c) rodzaj przeglądarki, 
d) typ systemu operacyjnego, 
e) rodzaj urządzenia, z którego nawiązywane jest połączenie, 
f) czas połączenia ze stroną internetową, 
g) inne dane związane z Twoim zachowaniem na stronie. 

Skąd pozyskujemy Twoje dane osobowe? 
8. Źródła pochodzenia danych osobowych są następujące: 

a) od Ciebie,  
b) sklepu, w którym założyłeś kartę lojalnościową. 

Czy podanie danych osobowych jest obowiązkowe? 
9. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do założenia konta i korzystania z aplikacji. Bez tych danych 

nie będziemy mogli świadczyć usług elektronicznych. 
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Szczegółowy sposób, zakres i cele przetwarzania danych zawarliśmy w poniższej tabeli 
 

CEL PRZETWARZANIA DANYCH PODSTAWA 
PRAWNA 

OKRES PRZETWARZANIA 

Założenie i prowadzenie konta w aplikacji 
 
Opis celu: 
Na podstawie danych otrzymanych ze źródeł 
opisanych w pkt 8 umożliwiamy Ci dostęp do 
funkcji aplikacji 

art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO 

Do końca obowiązywania umowy, o ile 
zostanie zawarta, a następnie do 
momentu ustania możliwości dochodzenia 
roszczeń przez Ciebie lub PayPo (do 6 lat 
od wymagalności roszczeń z umowy) 
 

Kontakt z Tobą 
 
Opis celu: 
Kontaktujemy się z Tobą w celu weryfikacji 
poprawności funkcjonowania naszych usług, 
poprawności wprowadzanych danych oraz 
wyjaśnienia problemów  

art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO 

Do końca obowiązywania umowy. 

Realizacja obowiązku prawnego 
 
Opis celu: 
Realizacja obowiązków ciążących na 
Administratorze, wynikających z ustawy z 
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 
konkurencji i konsumentów 

 

art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO 

Do końca obowiązywania umowy, 
a następnie do momentu ustania 
możliwości dochodzenia roszczeń przez 
Ciebie lub PayPo (do 6 lat od wymagalności 
roszczeń z umowy) 

 

Dochodzenie roszczeń 
 
Opis celu: 
Twoje dane osobowe są przetwarzane w celu 
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 
ewentualnymi roszczeniami 

art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO 

Do końca obowiązywania umowy, 
a następnie do momentu ustania 
możliwości dochodzenia roszczeń przez 
Ciebie lub PayPo  
 

Marketing bezpośredni 
 
Opis celu: 
Jeśli wyrazisz na to zgodę, PayPo będzie Ci 
przesyłać informacje o nowych sklepach, w 
których można płacić z PayPo oraz o nowych 
usprawnieniach, promocjach czy 
produktach, jakie wprowadza 

art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO 

Do czasu skutecznego wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich 
danych osobowych w celu 
marketingowym lub do czasu wycofania 
zgody na otrzymywanie informacji 
marketingowych drogą elektroniczną lub 
innym kanałem komunikacji 

Działania dodatkowe związane z akcjami 
promocyjnymi 
 
Opis celu: 
Na podstawie danych otrzymanych ze źródeł 
opisanych w pkt 8 i zgodnie 
z zaakceptowanym przez Ciebie odrębnym 
regulaminem, dokonujemy analizy, czy 
możemy zaoferować Ci dodatkowe 
korzyści/bonusy/promocje. 

art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO 

Do końca obowiązywania umowy, 
a następnie do momentu ustania 
możliwości dochodzenia roszczeń przez 
Ciebie lub PayPo. 



 

4 
 

 

Kto będzie odbiorcą Twoich danych 
10. Odbiorcą Twoich danych mogą być: 

a) podmioty świadczące dla nas usługi prawne, 
b) podmioty świadczące usługi informatyczne związane z działalnością PayPo, w tym usługi hostingowe, 
c) podmioty świadczące usługi w celu zapewnienia bezpieczeństwa użytkowników, 
d) podmioty świadczące usługi call-center, 
e) podmioty świadczące usługi w zakresie wspomagania PayPo w realizacji działań marketingowych, 

 
*W tych przypadkach dane osobowe mogą być przekazywane do państw/organizacji 
międzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy państwa/organizacje te na podstawie 
decyzji Komisji Europejskiej zostały uznane za zapewniające adekwatny stopień ochrony danych 
osobowych do stopnia ochrony obowiązującego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod 
warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczeń, które mogą polegać na skorzystaniu 
z wiążących reguł korporacyjnych, standardowych klauzul ochrony danych przyjętych przez Komisję 
Europejską, standardowych klauzul ochrony danych przyjętych przez Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych lub klauzul umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, a ich kopie można uzyskać na wniosek złożony pisemnie na adres siedziby 
administratora. 

Jakie prawa przysługują Ci w związku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych? 
11. Masz prawo: 

a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; 
b) do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jeśli są błędne lub nieaktualne, a także prawo do ich 

usunięcia, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku 
wynikającego z przepisu prawa; 

c) do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przy czym przepisy odrębne 
mogą wyłączyć możliwość skorzystania z tego prawa; 

d) do wniesienia skargi do Prezesa UODO 
12. Przysługuje Ci także prawo skargi, gdy uznasz, iż przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza 

przepisy RODO. Skargę możesz wnieść do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych. 

Pliki cookies 
13. Strona www.lookaj.pl, oraz aplikacja, korzysta z tzw. Plików cookies (ciasteczek). Więcej informacji o 

plikach cookies znajdziesz w Polityce prywatności. 

Czy PayPo realizuje zautomatyzowane przetwarzanie danych? 
14. Przetwarzamy Twoje dane w sposób zautomatyzowany, w ramach serwerów, oprogramowania, swojej 

infrastruktury oraz systemów. 
15. W sposób zautomatyzowany oraz tymczasowy gromadzimy dane w plikach Log, które są przekazywane 

przez przeglądarkę, o ile nie zostały dezaktywowane. 
16. Analiza serwerowych plików Log pod kątem danych osobowych nie jest przeprowadzana. Ewentualne 

gromadzenie danych osobowych odbywa się zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Nasz uzasadniony interes 
polega na zapewnieniu prawidłowego działania naszych usług. 

 


